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A GONDOZASI KOZPONT HAZI SEGITSEGNYUJTAS
MUKODESERE VONATKOZO SZAKMAI PROGRAM

1. Az intézmény miikodésére vonatkozoé szervezeti kérdések:
A fenntart6 neve: Nagyszénas Nagykozség Onkormanyzata

A fenntarto székhelye: 5931. Nagyszénas, Hosok ttja 9.

Az intézmény neve: Gondozasi Kdzpont

Az intézmény székhelye: 5931. Nagyszénas, Marcius 15. tér 8.

Az intézmény telephelye: Gondozasi Kozpont Hazi segitségnyujtas
5931. Nagyszénas, Hosok ttja 17.

A szolgaltatas megkezdésének idépontja: 1997. julius 1.
A szakmai egység létszama: 11 fo.

Legmagasabb iskolai végzettség:
Vezet6 gondozo €s 7 gondozond szocialis gondozé és apold, 2 6 gondozéné  hazi
gondozo, betegapolo és 1 f6 gondozond apolasi asszisztens képesitéssel rendelkezik

Igénybevétel lehetosége: a hazi segitségnyujtast hétkdznapokon lehet igénybe venni
7.30-t61 15.30-ig. Hétvégén és tinnepnapokon nem elérhetd.

Ellatasi tertlete: Nagyszénas nagykozség kdzigazgatéasi terllete.

2. Aszolgéltatas célja:
Miikodési terliletén Nagyszénas nagykdzségben hazi segitségnyujtas keretében a
szolgaltatast igénybe vevo személy sajat lakokdrnyezetében biztositani az 6nallo €letvitel
fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.

3. A hazi segitségnyujtas feladata:

Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevo személy sajat lakokdrnyezetében kell
biztositani az 6nallé életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast. A hazi segitségnyujtas
keretében szocialis segitést vagy — a szocialis segités tevékenységeit is magaba foglalo — személyi
gondozast kell nydjtani.

3.1. Szocialis segités keretében biztositani kell:

a) a lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kézremiikodést,

b) a haztartasi tevékenységben vald kdzremiikodést,

c) a veszélyhelyzetek kialakulasanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban
torténo segitségnyujtast,

d) sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitését.

3.2. Személyi gondozas keretében biztositani kell:

a) az ellatast igenybe vevével a segitd kapcesolat kialakitasat és fenntartasat,
b) a gondozési és apolasi feladatok elvégzését,

c) a 3.1. szerinti feladatokat.
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4. A hazi segitségnyujtas gondozasi tevékenysegei és résztevékenysegei

4.1. Az ellatast igénybe vevovel segité kapcsolat kialakitasa és fenntartasa korében:

Informécidnyujtas, tanacsadas

Mentalis tdmogatas

Csaladdal, ismerésokkel valo kapcsolattartas segitése

Az egészség meglrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben valo

kozremiikodés

Ugyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban

4.2. A személyi higiénia megtartasaban val6 kozremiikodés korében:

Mosdatas

Furdetes

Oltoztetés

Agyazas, agyhlzas
Inkontinens beteg ellatasa
Haj, arcszorzet apolas
Szaj, fog és protézisapolas
Koromapolas, borapolés

4.3. A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikodés korében:

Takaritas a lakas életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (haldszobaban,
fiird6szobdban, konyhéaban és illemhelyiségben)

Mosés

Vasalas

4.4. A haztartasi tevékenységben valo kozremiikodés korében:

Bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)

Segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében
Mosogatas

Ruhajavitas

Kaozkuatrol, fartkatrol vizhordés

Befiités, tiizeld behordéasa kalyhdhoz

Télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott

4.5. A fizikai tamogatés korében:

Etetés, itatas

Mozgatas agyban

Felfekvéskezelese

Sebellatas

Gyogyszer kivaltasa, adagolasa, szedésének ellendrzése

Vérnyomas és vércukor mérése

Hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

Kényelmi és gyogyaszati segédeszkzok beszerzésében vald kozremitkodés,
hasznalat betanitasa, karbantartasaban valo segitsegnyujtas

A haziorvos irasos rendelésén alapul6 terapiakvetése

Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekodltdzés segitése
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5. A megvalésitani kivant program konkrét bemutatasa, a 1étrejovo kapacitasok, a
nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek:

Szakképzett gondozéndk kozremiikddésével valosul meg, az igénybe vevo fizikai, mentalis,
szocialis sziikségleteire figyelemmel, sajat kdrnyezetében, életkoranak, élethelyzetének, egészségi
allapotanak megfelelden, a meglévo képességeinek fenntartdsaval, felhasznalasaval, fejlesztésével.

Gondozasi tevékenység az ellatast igénybevevovel segitd kapcsolat kialakitasa, fenntartasa,

orvossal egyeztetett gondozasi feladatok ellatasa. (Apolasi feladatok a kompetencia hatarain beliil.)
Kozremiikodés a személyi €s lakokdrnyezeti higiéné megtartdsaban, haztartas vitelében,
kornyezettel valo kapcsolattartasban.

Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megelézésében, a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban.

Részvétel szabadidds programok szervezésében, szocidlis ellatdsokhoz vald hozzajutasban, szocialis
intézménybe torténd bekdltozés segitése.

Gondozasi tevékenység kiilondsen:

- Segitd kapcsolat kialakitasa €s fenntartasa

- Orvosi utasitasra alapveté gondozasi és apolasi feladatok(vérnyoméasmeérés, vércukorszint
mérés, injekcidzas, gyogyszerelés, gyogyszerszedés ellendrzése)

- Bevasarlas

- Akornyezettel valo kapcsolattartas

- Kozremiikddés a haztartas vitelében

- Prevencio és rehabilitacios tevékenységek

- Mentalis segitségnytijtas

A szolgaltatas mindazon telepiilésen €l6 raszorultak részére nyujt segitséget, akik otthonukban
onalléan nem képesek ellatni 6nmagukat. A segitd tevékenység modjat és formdjat, gyakorisdgat az
ellatast igényld egészségi allapota, szocidlis helyzete ¢és egyéni sziikséglete alapjan keriil
meghatarozasra. Nagyon fontos, hogy az idds ember minél hosszabb ideig otthonaban maradjon, az
indokolatlan, tartos bentlakdsos intézményi elhelyezés megeldzése érdekében.

6. A szakmai program megvalositasa varhato kovetkezményeinek, eredményességének, az
ellaté-rendszerben betoltott szerepének és hatasanak értékelése:

Telepiilésiinkdn igen magas az id6s lakossag 1élekszama, ami indokoltta teszi minél szélesebb korben
a szocialis szolgaltatasok szervezését, és folyamatos bovitését.

Atelepllés demografiai, statisztikai mutatdi alapjan sziikséglet mutatkozik a hazi segitségnyujtas
folyamatos biztositasara.

Az elmult években egyre nyilvanvalobba valt Magyarorszagon, hogy a szocialis biztonsag
megrendilt. A csalddok széthulldsa a tobbgeneréacios egyittélések megsziinése a jellemz6. A mai
magyar tdrsadalomban lényeges probléma az iddsek életében az elmaganyosodas, az

izolacio, az egészségi allapot romlasa. A testi egészség romlasaval parhuzamosan fokozottan
jelennek a mentalis problémék is.

Az egyre rohanobb vilagban a csaladtagoknak nincs elég ideje idds csaladtagjaikkal

foglalkozni, sziikség esetén dpolni. Az otthon t61t6tt id6 meghosszabbitdsa az ellatott szamara
megnyugvast, az egészségligyi ellatorendszer szamara konnyebbséget, a szocialis szakellatas
leterheltségének csokkenését jelenti. Az id6s6d6 lakossag szamara az egészségligyi ellatast, apolast
az otthonukba kell vinni ahhoz, hogy az életmindségiiket javitasaban segitsegukre lehessiink.
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7. Mas intézményekkel torténo egyiittmiikodés modja:

A gondoz6 a munkdja soran egylittmiikodik az egészségiigyi és szocialis alap- €s szakellatast,
valamint a gyermekjoléti alapellatast és gyermekvédelmi szakellatast nyajto intézményekkel és a
helyi Altalanos iskola és 6vodaval. Az intézmény keretein beliil miikodé egyéb ellatasi formakkal,
(csalad- és gyermekjoléti szolgalat, nappali ellatas, étkeztetés) folyamatosan egyiittmiikodik,
munkajukat 6sszehangoltan végzik.

Takaritono

Gyermekjoléti szolgélat-

csalddgondozoi Hazi gondozondk

Gondozondk

Konyhalany Takaritond Szoctlis étkezés

Gondozonok

A szakmai munka hatékonysaga ¢és az informaci6é aramlas érdekében az intézmény rendszeres
kapcsolatot tart a Regiondlis modszertani intézménnyel, az Onkormanyzattal, a telepiilés szocidlis
¢és egészségligyi szolgaltatoival, civil szervezetekkel, egyhdzakkal, munkatigyi szervezetekkel. Az
ellenérz6 hatosagok, szakhatosagok (Kormany hivatal, Ttzoltosag, Népegészségugyi) altal végzett
ellendrzések sordn tajékoztatjuk €és egyiittmiikddiink az ellenérzést végzd személlyel.

Madszertani Intézményekkel: segitség az ellatds megszervezésében, biztositasaban,
informacioszolgéltatas a tevékenységérol, szakmai tanacsadas igénybevétele, egyiittmitkodés
szakmai ellenérzésekben, képzéseken, tovabbképzéseken valo részvétel.

Polgarmesteri Hivatal igazgatasi csoportjaval: kdlcsonds informéacidnyujtas

Nagyszénas Nagykozség Onkormanyzataval: szakmai feladatellatas nyomon kovetése,
ellendrzése, a szakmai program szerint miitkodés biztositasa ligyében.

Egészségiigy teriiletérol: helyi egészségligyi alapellatast végzd szervezetekkel, haziorvosokkal,
hazi betegapoldval.

Szocidlis alap- és szakellatast nyajto intézményekkel: kélcsonds informacionyujtas pénzbeli és
természetbeni ellatdsok formairdl és igénybevételének feltételeirdl. Az esetleges szolgaltatdsok
igénybevételi lehetdségérdl tajékoztatas nyujtasa.

Békés Megyei Kormanyhivatal Oroshazi Jarasi Hivatala: tijékoztatas nyljtasa. A szakmai
munka hatékonysdga és az informaci6 dramlas érdekében rendszeresen kapcsolat tartas.

Az ellenérz6 hatdsagok, szakhatdsagok (Tlzoltosag, Népegészségiigy) altal végzett ellendrzések
soran tajékoztatjuk és egyiittmiikddiink az ellendrzést végzo személlyel.

Civil szervezetekkel: ,,Osszetartozunk™ Szocialis Alapitvany 6nkénteseivel kozés programok,
rendezvenyek szervezése.
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8. Az ellatottak kore, demografiai mutatoi, szocialis jellemzoi, ellatasi sziikségletei:

8.1. Az igénylok kore:

- iddskort személyek,

- pszichiatriai betegek, fogyatékos személyek, szenvedélybetegek,

- egészségi allapotuk miatt raszorul6 személyek,

- a rehabilitaciot kovetOen sajat lakokornyezetbe valo visszailleszkedéshez tAmogatast

igénylok.

8.2. Ellatasi sziikséglet:
A telepiilésre jellemz6 a szocialis, mentalis problémak fokozott megjelenése. A nehéz gazdasagi
helyzet a munkahelyek szamanak folyamatos csokkenése, a munkanélkilliség  miatt sok csalad
kerlll egyre nehezebb anyagi helyzetbe. A kilatastalansag mellé szdmos mentalis  probléma  is
tarsul, melyek negativan hatnak a csaladok életvezetésére, a sziil6-gyermek kapcsolatra, a csaladi
Osszetartast erdsitd, pihenést, regeneralodast segité k6zos programok szervezésére.
Teleplilésunkdn a munkaképes lakossdg szama csokkenést mutat. A fiatal értelmiségi és a
szakképzett munkaer6 a varosok irdnyaba igyekszik, hogy ott munkalehetdséget talalva
¢letkoriilményein valtoztathasson, hatra hagyva az 1d6s, beteg hozzatartozoit.

8.3. Demogrifiai jellemzok:

Az ellatast igényldk kor és nem szerinti megoszlasa:

N6 Férfi

60 év alatt 1

60-64 2 -

65-69 1 2

70-74 5 1

75-79 10 3

80-89 37 9
90 — x éves 1 2
Osszesen: 57 17

8.4. Szocialis jellemzok:

- atelepiilésre jellemz6 a munkanélkiilick magas aranya a munkanélkuliséggel
Osszefliggésben a perspektivatlansag, jovokép hianya, €és ezek hatdsa a személyiség
véltozasara

- szenvedélybetegségek, foleg az alkoholizmus és ennek a csaladra, egyén személyiségére
gyakorolt hatasa,

- egészséglgyi problémak a csaladban,

- nyugdijban és nyugdijszert ellatasban részesililok magas szama,

- nyugdijak alacsony 6sszege.

A népesség eloregedésével, az idéskoraak szamanak ndvekedésével megnovekedtek ellatasok
iranti igények.

Az id6s lakossagnak az életvitele kiilonbozik, kevésbé jellemzdek a tobbgeneracids csaladi
haztartasok. Az egyediil €16 n6k aranya magasabb.

Az alacsony nyugdijak miatt az idds lakossag helyzete is romlik. A lakossag legnagyobb
problémaja, hogy legtobben a csaladjuktol (gyerekeiktdl) tavol élnek, igy az egyedullét miatt

8
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tobb gondoskodast és torédést igényelnek. Sok a raszoruld, 6nmagardl nem vagy csak
segitséggel gondoskodni tudo6 idds ember.

A szolgaltatast igénybevevok legtobben egyediil €16 id6s emberek, jardbottal és jarokerettel
kozlekednek, akiknek 6nallé életviteliikhoz sziikséges a gondozoné segitsége. Kiilonosen nehéz
helyzetben vannak azon egyediil €16k, akiket csaladtagjaik napi rendszerességgel nem tudjak
latogatni.

Legtdbbszor az aktiv kor( csalddtagok csak részben tudjak felvallalni a gondozasi teendéket igy
szakszer(i gondozassal jelentGs terhet sikeriilt levenniink egy-egy csaladrél, hdzastarsrol.

Tobb esetben a magas korral jaré egészségromlas sziikségessé teszi, hogy napi rendszerességgel
apolasi feladatokat lassanak el a gondozondk. Egyre tobb az inkontinens  személy, gyakori
ellatottainknal a mozgaskorlatozottsag. Van olyan ellatott, aki komfort nélkili hdzban él, a
reggeli mosdatas, pelenkazas csak befiités, vizmelegités utan valdsulhat meg.

9. Afeladatellatas szakmai tartalma, mddja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore,
rendszeressége:

9.1. A feladatellatas szakmai tartalma:

A hézi segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevd 6nallo életvitelének
fenntartasat - sziikségleteinek megfelelden - lakdsan, lakokornyezetében biztositja.
A hazi gondoz0 feladatai ellatasa soran segitséget nyQjt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevé
fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete

a) sajat kornyezetében,

b) életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelel
¢) meglévo képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott
legyen.

A hazi segitségnyujtas keretébe tartozd gondozasi tevékenység kiilondsen

- az ellatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitasa €s fenntartasa,

- az orvos eldirdsa szerinti alapvetd gondozasi, dpolasi feladatok ellatasa,

- koOzremiikodés a személyi és lakokornyezeti higiéné megtartasaban,

- kozremiikodés az ellatast igénybe vevd haztartasdnak vitelében,

- segitségnyujtas az ellatast igénybe vevonek a kdrnyezetével vald kapcsolattartasaban,

- segitségnytijtas az ellatast igénybe vevot érinté veszélyhelyzet kialakuldsanak
megeldzésében, a kialakult veszélyhelyzet elhéritasaban,

- részvétel az egyéni és csoportos szabadidds, foglalkoztatd és rehabilitacids programok
szervezésében,

- az ellatast igénybe vevd segitése a szamukra sziikséges szocidlis ellatasokhoz valo
hozzéajutasban,

- az eldgondozast végzd személlyel vald egylittmiikddés,

- sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekdltdzés segitése.

10. Téritési dij: A hazi segitségnyujtas szolgaltatas téritésmentesen vehetik igénybe az
ellatottak.
Hézi segitségnyujtas esetében a gondozasi sziikséglettel nem rendelkezd személy is
ellathato, ha az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban
véllalja a szolgéltatasi 6nkoltséggel azonos mértékii személyi téritési dij megfizetését.
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11. A biztositott szolgaltatasok formai:

Hazi segitségnytjtas (heti 5 napos, maximum 4 dra/nap/f6)

A hazi segitségnyujtas modjat, formdjat és gyakorisagat a vezetd gondozd a gondozasi
tervben foglaltak figyelembevételével hatdrozza meg. Rendszeres hazi segitsegnyujtas csak
fertézésmentes lakokornyezetben rendelhetd el. Ha fert6z0 beteg gondozasa sziikséges, ki
kell jelolni egy gondozot, aki a fert6z6 allapot idOtartama alatt kizardlag a fert6z0 beteget
gondozza, ilyen esetben a fertdzés elkeriilése érdekében sziikséges targyi feltételeket és
felkészitést biztositani kell.

-Teljes gondozas: tehetetlen, 6nkiszolgalasra sem képes idések esetében.
-Részgondozas: amikor csak bizonyos tevékenységek ellatasara képtelen az id6s ember.

A gyakorisaga szerint lehet:
-Rendszeres gondozas, az olyan tevékenységet foglalja magaba amelyeket naponta
el kell latni.
-Idészakos gondozas csak rész gondozds esetén fordul eld, amikor a nem mindennap
ismétlodo tevékenységekben kell segitséget nyUjtani pl.: heti takaritas.

12. Az alapellatason tul nyujtott szolgaltatasok kore: fodraszat, pedikiir ezen
szolgaltatasok ingyenesen vehet6k igénybe.

13. Az ellatas igénybevételének mddja: A szocialis ellatasok igénybevétele dnkéntes, az ellatast
igénylo, illetve torvényes képviseldje kérelmére torténik az igénybevételre vonatkozo jogszabalyi
elbirasok szerint, az 1993.évi I11. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol valamint
a a személyes gondoskodast nytijtod szocidlis ellatasok igénybevételérdl szolo6 9/1999.(X1.24.)
SzCsm rendelet alapjan tortenik.

13.1. Az ellatas igénybevétele: Az ellatast szoban vagy irasban kell kérelmezni.

Az ellatast igénylonek a kérelem eléterjesztésekor mellékelnie kell a 9/1999. (X1.24.) SzCsM
rendelet 1. szamu melléklet I. része szerinti orvosi igazolast. Az intézményvezetd, illetleg a
megallapodas megkotésére feljogositott személy az ellatasra vonatkozo igényt a kézhezvétel napjan
nyilvantartasba veszi.

A hazi segitségnyujtas ellatas megkezdése el6tt elégondozast kell végezni.

Hazi segitségnyujtas esetében az eldgondozas a szolgaltatast igényldnek a szolgaltatassal
kapcsolatos tajékoztatasabol all

Elégondozas esetén az eldgondozast végzd személy a helyszinen tajékozodik az ellatast igénybe
vevo életkoriilményeirdl, szocidlis helyzetérdl, egészségi allapotarol, valamint mérlegeli azt, hogy a
szolgaltatd, illetve intézmény altal nydjtott szolgaltatas megfelel-e az igénybevevé allapotanak és
sziikségleteinek.

Az elégondozas soran kell elvégezni a gondozasi sziikséglet vizsgalatat. Az alapszolgéltatast
igényl6 személy az ellatas kérelmezésekor irasban nyilatkozik arr6l, hogy igénybe vesz-e mas
szolgéltatonal, intézmeénynél valamilyen alapszolgaltatast.

A hazi segitségnyujtast igénylének a szolgaltatas gyakorisagara vonatkozd igényét a szocialis
torvény 63. § (7) bekezdésének keretei kdzott kell figyelembe venni.

Ha a szolgaltatast igénybe vev6 nem igényli a gondozasi sziikséglet vizsgalatarol kiallitott igazolas
szerinti napi 6raszamnak megfeleld idétartamt hazi segitsegnyujtast, a szolgéltatast az altala
igényelt idOtartamban kell nyujtani. A szolgaltatast igénybe vevo személy a gondozasi sziikséglet
vizsgalatarol kiallitott igazolas szerinti, vagy az altala igényelt, annal alacsonyabb napi éraszamnak
megfelel6 id6tartamu hazi segitségnytjtast hetente - a hét egy vagy tobb napjara - 6sszevontan is
igénybe veheti.
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Ha a gondozasi sziikséglet a napi 4 6rat meghaladja, a szolgaltatast igényl6t az  intézményvezetd
tajékoztatja a bentlakasos intézményi ellatds igénybevetelének lehetoségérol.

A hézi segitségnyljtasban részesiil6 személyre vonatkozoan egyéni gondozasi tervet kell

kesziteni. A gondozasi tervet készitd személy évente — jelentGs allapotvaltozas esetén annak
bekovetkeztekor — atfogéan értékeli az elért eredményeket, és ennek figyelembevételével
maodositja az egyéni gondozasi tervet.

Az ellatds igénybevételének feltétele a torvény altal eldirtaknak vald megfelelés.

Hazi segitségnytjtas igénybevételét megel6zéen vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. A
szolgéltatas iranti kerelem alapjan az intézményvezetd végzi el az igénylé gondozasi
szukségletének vizsgalatat. A gondozasi szukséglet vizsgalata keretében meg kell allapitani azt,
hogy az ellatast igényld esetében szocidlis segités vagy személyi gondozas indokolt. A
megallapitott gondozasi sziikségletet a mitkddést engedélyezd szerv feliilvizsgalhatja és
modosithatja.

Ha a gondozasi sziikséglet — az annak vizsgalatarol sz616 miniszteri rendeletben meghatarozott
értékeld adatlap szerint — III. fokozatt, a szolgaltatast igénylOt az intézményvezetd tajékoztatja a
bentlakasos intézményi ellatas igénybevételének lehetdségérdl. Ebben az esetben a szolgaltatast
igényld az intézményi elhelyezés iddpontjaig hazi segitségnytjtasra jogosult.

Amennyiben a hazi segitségnyujtas soran:

a) szocialis segités biztositasa esetén személyi gondozasi feladatok ellatasa valik szlikségesse, a
gondozaési szlikséglet vizsgalatat ismételten el kell végezni,

b) szakapolasi feladatok ellatasa valik sziikségessé, a hazi segitségnyujtast végzo személy
kezdeményezi az otthonapolasi szolgalat keretében torténd ellatast.

Hazi segitségnyujtas esetén a megallapodast szocialis segitésre vagy személyi gondozasra kell
megkotni.

A telepiilési 6nkorményzat a gondozasi sziikséglettel rendelkezd, hazi segitségnyujtast igényld
személyek ellatésarol koteles gondoskodni.

Hazi segitségnytjtas esetében a gondozasi sziikséglettel nem rendelkezd személy is ellathato, ha az
ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irasban vallalja a szolgaltatasi
onkoltséggel azonos mértékii személyi téritési dij megfizetését.

13.2. Az ellatas iranti kérelem és annak nyilvantartasa a kovetkezé nyomtatvanyok
vezetése Utjan torténik:

Kérelem a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatas igénybevételéhez,

Elégondozasi adatlap,

Ertesités a személyes gondoskodast nyuijtd szocialis ellatas biztositasarol,

Nyilvantartas az alap-, nappali ellatas igénybevételérol, a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrdl sz416 1993. évi lll. térvény 18. § - 20. §-ban foglalt adatokrol,

Egyéni gondozasi terv, a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmenyek szakmai feladatairol
¢és miitkodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet 9. §,

A hazi gondoz6 napi gondozasi tevékenységérol kiilon jogszabalyban meghatarozottak szerint
,»levékenységnapld hazi segitségnytjtashoz személyi gondozas esetén” valamint
»levékenységnaplo hazi segitségnyljtashoz szocialis segités esetén’” nevli dokumentumot vezet.
Megallapodas a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl sz616 1993. évi lll. térvény 94, C §
(1) bekezdése szerinti megallapodast szocidlis segitésre vagy személyi gondozasra kell megkotni.
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14. Az intézményi jogviszony megsziinése:
14.1. Az intézményi jogviszony megsziinik:
- ajogosult halalaval
- a hatérozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idotartam lejartaval, kivéve, ha e
torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés iddtartama meghosszabbithato,

- az intézmény (jogutdd nélkiili) megszilinése esetén

14.2. Az intézményi jogviszony megszintetésre kerul:

- az ellatast igénybe vevo sajat kérésére

- ha ajogosult nem miikodig egyiitt a szolgaltatoval.

- amegkdétott megallapodas felmondasaval

- az ellatott, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil,

- - allami fenntartasu intézmény (szolgaltatd) esetén az intézményvezeté  (Szolgaltato
vezetdje) az alabbi esetekben barmikor, irasban mondhatja fel.

- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,

- az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti,

- ahazirend stulyos megsértésének esete: ha az ellatast végzé gondozondvel, szocidlis

- segitdvel szemben az ellatott olyan magatartas tanusit, mellyel az ellatast végzo jogai

- serulnek.

- azellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritésidij-

- fizetési kotelezettségének nem tesz eleget.

- hatartésan mas intézményi ellatasi forméat vesz igénybe

A felmondasi id6 alapszolgaltatas esetén tizendt nap.

15. Alapszolgaltatasnal a szolgaltato és az igénybevevo kozotti kapcsolattartas modja.
Az ellatast igényld személlyel, illetve hozzatartozojaval, torvényes képviseldjével a hazi
gondozéndk rendszeres kapcsolatot tartanak. A gondozond az ellatottal személyesen tartja
a kapcsolatot, felkeresi otthonaban. Segitségnyujtas kérésére lehetdség van telefonon.

16. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok:

16.1. A személyes gondoskodast nyujto szocialis intézményekben ellatottak jogai

A személyes gondoskodast nyujto szocialis intézményi ellatast igénybe vevo ellatottnak joga van
szocialis helyzetére, egeszségi és mentalis allapotara tekintettel a szocialis intézmeny altal
biztositott teljes kor ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota
alapjan az egyéni ellatés, szolgéaltatas igénybevételére. Az alapszolgaltatasban részesiilé szamara az
igénybe vett ellatdshoz kapcsolodo, a torvényben meghatérozott altalanos vagy specialis jogokat
is biztositani kell.

A szocialis szolgaltatasok biztositasa soran az egyenld banasmod kovetelményét meg kell tartani.
Az ellatast igénybevevo jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény felhatalmazésa
alapjan készult kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

Az ellatast igénybevevonek joga van az intézmény miikddésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez.

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmény az altala biztositott szolgaltatast olyan
modon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybevevoket megilletd alkotmanyos jogok
maradéktalan és teljes koril tiszteletben tartasara, kiilénds figyelemmel az élethez, emberi
méltdésaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez valo jogra.
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Az ellatast igénybevevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapesolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras sordn killonds figyelmet kell forditani arra, hogy
az ellatast igényld adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozzi.

Az intézményvezetd koteles biztositani tovabba, hogy az ellatott egészségi allapotdval, személyes
koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapesolatos informéciokrol mas ellatast igénybevevo,
valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast, killonds figyelemmel az ellatast
igénybevevd szocidlis raszorultsiganak tényére.

Az intézményvezetd nyolc napon belill kételes a panasztevot irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérdl. Amennyiben az intézményvezetd hataridében nem intézkedik, vagy
a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon
belill a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nytjté alap- és szakositott ellitast biztositd
intézményi elhelyezést igénybevevd, illetve a szolgiltatisban részesillo részére nyujt segitséget
jogai gyakorldsaban. Milkddése soran tekintettel van az egészségligyi és a hozzijuk kapcsolodo
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL. térvény rendelkezéseire. Az
intézményvezetd kotelezettsége az ellatottakat tajékoztatni az ellatott jogi képviseld dltal nydjthatd
segitségadas lehetoségérdl, az ellatott jogi képviseld elérhetdségérdl.

16.2 Az ellitast végzok jogai:

- A munkavégzéshez szllkséges megbecsiilést, tiszteletet megkapjak

- Tiszteletben tartsak dllampolgéri, és személyiségi jogaikat, emberi méltésagukat

- Munkajukat elismerjék

- A munkaltaté a munkavégzéshez megfeleld koriilményeket biztositson

- A hézi gondozds munkakoreit betdltd személyek kozfeladatot ellatd személynek
mindsiilnek.

- November 12-e a Szocialis Munka Napja, amely a személyes gondoskodést nyjté

intézményeknél, szolgaltatoknal munkaviszonyban vagy kozalkalmazotti jogviszonyban

all6 dolgozokra kiterjedden munkasziineti nap.

17. A szolgiltatéisril sz616 tdjékoztatis helyi modja:
Telepiilés honlapja: (www.nagyszenas.hu)
K6z0sségi oldalakon: (www.facebook.com),
Szorélapok
Helyi televizid (Szénds TV)

Helyi sajté (Nagyszénds 0jsag

Nagyszénds, 2017. janudr 20. \ "SI0
N0y, Al e
Attiliné

Nagyszénis Nagykozség Onkorményzat Képviselo-testiilete 7. (1:24.) szimi
hatérozatival jévihagyta. !

Nagyszénis, 2016. janudr 24

a fenntarté dnkorményzat polgdrmestere
13

19



Gondozasi Kdzpont Hazi segitségnyujtas szakmai program

KIVONAT

Nagyszénas Nagykozségi Onkormanyzat Képviselo-testillete 2017. janudr 24-én megtartott
nyilvanos lllésének jegyzokdnyveébol

A képviseld-testiilet egyhangilag — 9 igen szavazattal — az alabbi hatdrozatot hozza:

7/2017. (1. 24.) szamu képviselo-testiileti hatdrozat:

Nagyszénas Nagykozség Onkormanyzatanak Képviselo-testilete — mint fenntarté — a
Gondozési Kozpont Hazi segitségnyijtas miikodésére vonatkozo szakmai programot a
mellékletekkel egyiitt az eloterjesztésnek megfelelen jovahagyja.

Felelos: Nyemesok Janos polgarmester
Hatdridd: intézményvezetonek tovabbitas, W

k.m.f.

(Nyemcsos\!énos) = (dr. Fiivesi Gabor)
polgarmester jegyzo
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1. szamu

Gondozéasi Kdzpont
Hazi segitségnyujtas
5931 Nagyszénds, Hosok utja. 17.

\?\\\ Tel.:06-68-443-125

E-mail.: hsny2@citromail.hu

HAZIREND

Az intézmény neve: Gondozasi Kozpont Hazi segitsegnyujtas
Az intézmény elérhetésége: 5931 Nagyszénas, Hosok utja 17.
Tel.: 68-443-125
E-mail.: hsny2@citromail.hu
Az intézmeény fenntartdja: Nagyszénas nagykozség Képviselo-testiilete
Vezeto gondozond:
Vezeto gondozo helyettes:
A hazirend célja: a hazi segitségnyujtas szolgaltatas belso életének szabalyozasa, mellyel
biztositani kell az intézmény zavartalan miikddését, a szolgéltatast igénybevevok szakszerti ellatasat
¢s gondozasat. Tartalmazza az ellatottak jogait, kotelességeit.

Az intézmény alapfeladataira vonatkoz6 programok, szolgaltatasok kore:
Hazi segitsegnyujtés (heti 5 napos, maximum 4 6ra/nap/f6)
A hazi segitségnytjtas modjat, formajat és gyakorisagat a vezetd gondozd a gondozasi tervben
foglaltak figyelembevételével hatarozza meg. Rendszeres hazi segitségnytjtas csak fertézésmentes
lakokornyezetben rendelhetd el.

- Teljes gondozas: tehetetlen, dnkiszolgalasra sem képes idések esetében.

- Részgondozés: amikor csak bizonyos tevékenységek ellatasara képtelen az idés ember.

A gyakorisaga szerint lehet:
- Rendszeres gondozas, az olyan tevékenységeket foglalja magaba, amelyeket
naponta el kell latni.
- Iddszakos gondozas csak rész gondozas esetén fordul eld, amikor a nem mindennap
1smétlédo tevékenységekben kell segitséget nyujtani pl.: heti takaritas.

Az intézmény alapfeladatait meghalad6 programok, szolgaltatasok kore: fodraszat, pedikiir
ezen szolgaltatasok ingyenesen vehetok igénybe.

Nyitva tartas: munkanapokon: 7. %0 — 15,30

Az intézmény jogviszony keletkezése: a szocialis ellatasok igénybevétele dnkéntes, az ellatast
igényld illetve torvényes képviseldje kérelmére, inditvanyara torténik. Az 1993. évi IIL. térvény a
szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl valamint a személyes gondoskodast nyujto szocialis
ellatasok igénybevételérdl szolo, 9/1999. (X1.24.) SZCSM rendelet alapjan torténik.

Az intézményi jogviszony megsziinik:
- ajogosult halalaval
- a hatarozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt iddtartam lejartaval, kivéve, ha e
torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés iddtartama meghosszabbithato,

- azintézmény (jogutdd nélkiili) megsziinése esetén
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Az intézmeényi jogviszony megszintetésre keral:

- azellatast igénybe vevo sajat kérésére

- ha a jogosult nem miikddig egyiitt a szolgaltatoval.

- amegkotott megallapodas felmondasaval

- azellatott, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil,

- allami fenntartast intézmény (szolgaltatd) esetén az intézményvezetod (szolgaltatd vezetdje)

az alabbi esetekben barmikor, irdsban mondhatja fel.

- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,
- az ellatott a hazirendet silyosan megseérti,

- a hazirend stlyos megsertésenek esete: ha az ellatast végz6 gondozondvel,
szocialis segitdvel szemben az ellatott olyan magatartés tandsit, mellyel az
ellatast végzo jogi sériilnek.

- az ellatott, a torvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megfizeté személy téritésidij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget.
- ha a jogosultsag jogszabalyvaltozas miatt szlinik meg, alapszolgaltatas esetén a
megallapodast a jogszabalyban megjelolt idéponttal felmondhato.
- hatartésan mas intézményi ellatasi forméat vesz igénybe

A felmondasi id6, alapszolgaltatas esetén tizenét nap,

Panasztétel lehetdsége, Kivizsgalasi modja: az Ellatott a szolgaltatassal, kapcsolatos panaszaval
a Gondozasi Kbézpont igazgatdjahoz, Nagyszenas Nagykdzség Polgarmesteréhez vagy
Nagyszénas Nagykozség Onkormdanyzatanak képviselé-testiiletéhez fordulhat.

A panasz kivizsgalasanak eredményérdl az ellatott irasbeli tdjékoztatast kap.

Az ellatott igénybe veheti az ellatott jogi képvisel6 segitségét is. Az ellatott igenybe veheti az
ellatottjogi képviseld segitségét is. Az ellatottjogi képviseld vonatkozasaban a szocidlis igazgatasrol
és szocialis ellatasokrdl sz616 1993. évi lll. torvény 94/K §-a az iranyado.

Ellatottjogi képviselé neve: Hohn Ildiko. Elérhetdsége: 5700 Gyula, Pf.:292. telefon: +36/20/489-
95-35, e-mail: hohn.jozsef@t-online.hu. Ugyfélfogadas rendje: minden honap elsd keddjén 14-16
oraig fogaddora a Békés megyei Szocialis, Gyermekvédelmi, Rehabilitacids és Mddszertani
Ko6zpontban. Békéscsaba, Degré u. 59.

Az épuletben tilos a dohanyzas. A dohanyzéas az intézmény bejaratatél 5m-en belil TILOS.
Dohéanyozni csak az erre kijelolt helyen lehet.

A hézirend betartasat kdszonjuk!

Nagyszénas, 2017. ...................

Elatott vezeté gondozond
ZARADEK

Nagyszénas Nagykozség Onkormanyzat Képviselé-testiilete 7/2017. (1.24.) szamu
hatarozataval jovahagyta.

Nagyszénas, 2017. januar 24.

Nyemcsok Janos
a fenntart6 6nkormanyzat polgarmestere
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2. szamu melléklet:
Gondozasi Koézpont Hazi segitségnyujtas
5931 Nagyszénas, Hosok u. 17.
Tel: 06-68/ 443- 125
E-mail: hsny2@citromail.hu

amely létrejott Nagyszénas Nagykodzség Onkormanyzatanak fenntartisaban 1évé Gondozasi
Kozpont Hazi segitségnyujtas 5931 Nagyszénds, HOsok u. 17. szam alatt miikddo intézmény
(tovabbiakban Ellat6) képviseletében......................ceeee. vezetégondozo, mint szolgaltatast
nyu;jtd, masrészrol:

Lakcim: 5931 NagySZENas,.......ovveueeriarieiiieeeianeeieaeanannnns alatti lakos, (tovabbiakban
Ellatott) kozott az alabbi megallapodas jon létre:

1. A szolgéltatast igénybe vevoként hozzajarulok, hogy a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol alkotott 1993.évi Il1. torvény értelmében a 20./C §-ban meghatérozott adataim kdzponti
elektronikus nyilvantartasi rendszerbe keriiljenek.

2. Az Ellato és Ellatott megallapitjak, hogy az Ellatott kérelmet nydjtott be személyes gondoskodast
nyujto szocialis alapellatas igénybevételére:

- nappali ellatas

- hazi segitségnyuijtas

- étkeztetés

3. Aszolgaltatas igénybevételének modja: Hazi segitségnyujtas igénybevételét megelézoen a 1993.
évi Ill. tv. 63. § (5)-(7) bekezdes értelmében vizsgalni kell a gondozasi szilkségletet. A szolgaltatas
iranti kérelem alapjan a vezet6é gondoz6 végzi el az igényld gondozasi sziikségletének vizsgalatat. A
gondozasi szlikséglet vizsgalata keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igényl6 esetében
szocialis segités vagy személyi gondozas indokolt, valamint a napi gondozasi sziikséglet mértékét.
A gondozasi sziukséglet vizsgalata a 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet 3. sz. mellékletében
meghatarozottak szerint a vezeté gondozd vizsgalja a napi gondozasi szikséglet mértékét. Az
értékeld adatlap masolati példanyat a vizsgalat elvégzését kovetden at kell adni az igénylonek és
torvényes képviseldjének.

A hazi segitségnyujtast a megallapitott napi gondozasi sziikségletnek megfelel id6tartamban, de
legfeljebb napi 4 6raban kell nyujtani. Ha a gondozési szikséglet a napi 4 6rat meghaladja, a
szolgaltatast 1igénylét a vezetdé gondozod tdjékoztatja a bentlakdsos intézményi ellatéas
igénybevételének lehetdségérdl, ebben az esetben a szolgaltatast igényld az intézményi elhelyezés
idOpontjaig napi 4 6raban torténd hazi segitségnyujtasra jogosult.

Amennyiben a hazi segitségnyujtas soran

a) szocialis segités biztositasa esetén személyi gondozasi feladatok ellatasa valik szlikségessé, a
gondozasi szlikséglet vizsgalatat ismételten el kell végezni,

b) szakapolasi feladatok ellatasa valik sziikségessé, a hazi segitségnyujtast végzo személy
kezdeményezi az otthonapolasi szolgalat keretében torténd ellatast

Ha a szolgaltatast igényl6 személy egészségi allapota vagy személyes koriilményei a szolgaltatas
halaszthatatlan biztositasat teszik szlikségessé, a hazi segitségnyuijtas legfeljebb 30 napos
id6tartamra akkor is nyujthato, ha a gondozasi sziikséglet vizsgalata még nem fejez6dott be.

4. Intézmény altal nyQjtott szolgaltatasok kore: hazi segitségnyljtas személyi gondozas.....ora
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5. Az igénybevevd szamara nyujtott szolgaltatasok tartalma:

Személyi gondozéas keretében:

Az ellatast igénybe vevOvel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartdsa kdrében:

— informacionyujtas, tandcsadas és mentalis tamogatas, csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartés
segitése, az egészség megdrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben vald kdzremiikodés,
ugyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és apoléasi feladatok korében:

— mosdatas, fiirdetés, oltdztetés, agyazas, agynemicsere, inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet
tisztitasa, kezelése, haj, arcszdrzet apolas, szdj, fog és protézis apolas, koromapolas, boérapolas,
folyadékpdtlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil), mozgatas agyban, decubitus megelézés, feliileti
sebkezelés, sztomazsak cseréje, gyogyszer kivaltasa, gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés
monitorozasa, vérnyomas és vércukor mérése, hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és
kiviil, kényelmi és gydgyaszati segédeszkozok beszerzésében, karbantartasaban valo kozremiikodés

Szocialis segités keretében:

A lakoékornyezeti higiénia megtartasaban vald kdzremiikddés korében:

— takaritas a lakas ¢€letvitelszertien hasznalt helyiségeiben (haloszobaban, fiirdészobaban,
konyhaban és illemhelyiségben), mosas, vasalas

A haztartasi tevékenységben vald kdzremiikddés korében:

— bevasarlas (szemelyes sziikséglet mértékében), segitsegnyujtas ételkészitésben és az étkezés
elokészitésében, mosogatas, ruhajavitas, kozkutrol, furtkutrél vizhordas, tiizeld behordasa
kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai kompetenciat
igényel), télen ho eltakaritas és sikossdg-mentesités a lakas bejarata el6tt, kisérés
Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsdnak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban

Sziikség esetén a bentlakésos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése

6. A szolgltatas formdja: a hazi segitségnyujtas olyan gondozéasi forma, amely az igénybe vevé
onallo életvitelének fenntartasat — sziikségleteinek megfeleléen — lakasan, lakokornyezetében
biztositja.

7. A hazi gondoz6 feladatai ellatasa soran segitséget nytjt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo
fizikai, mentélis, szocialis sziikséglete: sajat kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és
egészsegi allapotanak megfeleléen, meglévo képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval,
fejlesztésével biztositott legyen.

8. A hazi segitségnyujtas keretébe tartozd gondozasi tevékenység kildnodsen

- azellatast igénybe vevdvel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa

- az orvos eldirasa szerinti alapvetd gondozasi, apolasi feladatok ellatasa

- kozremiikodés a személyi és lakokdrnyezeti higiéné megtartasaban

- kozremikodés z ellatast igénybevevo haztartasanak vitelében

- segitségnyujtas az ellatast igénybe vevonek a kornyezetével valod kapcsolattartasaban

- segitségnyujtas az ellatast igénybe vevot érintd veszélyhelyzet kialakuldsdnak
megel6zésében, a kialakult veszélyhelyzet elhéritasaban

- részvétel az egyéni €s csoportos szabadidds, foglalkoztatd €s rehabilitacios programok
szervezesében

- az ellatast igénybevevo segitése a szamukra sziikséges szocialis ellatdsokhoz vald
hozzajutasban

- az eldgondozast végzd személlyel vald egylittmiikddés

- sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltdzeés segitése.

9. Az ellatas iddtartalma: hatarozatlan id6tartalmt vagy hatarozott id6tartalmu.
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10. Az ellétés idGtartama:
Az intézmény a tényleges ellatast 20.......6v.................... ho......... nap- tol kezdédéen
hatarozott/hatarozatlan iddtartamra biztositja.

11. A hazi segitségnyujtasban részesiild személyre vonatkozdan egyéni gondozasi tervet kell
késziteni. A gondozasi tervet készitd személy évente — jelentds allapotvaltozas esetén annak
bekdvetkeztekor — atfogoan értékeli az elért eredményeket, és ennek figyelembevételével médositja
az egyéni gondozasi tervet. A hazi segitségnyujtas modjat, formajat és gyakorisagat a vezetd
gondoz6 vagy a gondozas iranyitdja a gondozasi tervben foglaltak figyelembevételével hatarozza
meg.

Rendszeres hazi segitségnyujtas csak fertézésmentes lakokdrnyezetben rendelhet6 el. Ha fert6zo
beteg gondozasa sziikséges, ki kell jeldlni egy gondozot, aki a fertéz6 allapot idotartama alatt
Kizérélag a fert6z6 beteget gondozza, ilyen esetben a fertézés elkeriilése érdekében sziikséges targyi
feltételeket és felkészitést biztositani kell.

12. Az ellatas megsziinését az ellatott illetve térvényes képviselje kezdeményezheti. Az ellatott,
illetve torvényes képviseldje kezdeményezése alapjan az intézményvezetd az intézményi
jogviszonyt megszinteti. A felmondasi id6, alapszolgéltatas esetén tizendt nap.

13. Az intézményi jogviszony megsziinik:
- ajogosult halalaval
- a hatarozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt iddtartam lejartaval, kivéve, ha e
torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartama meghosszabbithato,
- az intézmény (jogutdd nélkiili) megsziinése esetén
Az intézményi jogviszony megszintetésre kerdl:
- az ellatast igénybe vevo sajat kérésére
- ha ajogosult nem miikddig egyiitt a szolgaltatoval.
- amegkdtott megallapodas felmondasaval
- az ellatott, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil,
- &llami fenntartasu intézmény (szolgaltato) esetén az intézményvezet6 (szolgaltatod vezetdje)
az alabbi esetekben barmikor, irdsban mondhatja fel.
- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,
- az ellatott a hazirendet stlyosan megsérti,

- a hazirend sulyos megsértésének esete: ha az ellatast végzo gondozondvel,
szocialis segitdvel szemben az ellatott olyan magatartas tandsit, mellyel az
ellatast végzd jogi sériilnek.

- az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritésidij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget.
- ha a jogosultsag jogszabalyvaltozas miatt sziinik meg, alapszolgaltatas esetén a
megallapodast a jogszabalyban megjelolt idoponttal felmondhato.
- ha tartésan més intézmenyi ellatasi format vesz igénybe

14. Ellatott a személyes gondoskodast nyujté ellatasokért Nagyszénas Nagykozség Onkormanyzata
mindenkori rendeletében megallapitott intézményi téritési dij alapjan szemelyi téritési dijat fizet,
melynek megfizetésére az Ellatott a tdrgyhdnapot kdvetd 10. napjaig koteles megfizetni.

15. Az intézményi téritési dij: 0 Ft/ora. Az 6nkoltség 0sszege: Ft/ora
Személyi téritési dij: 0 Ft/ éra

16. Az ellatott két nappal eldre koteles jelezni, amennyiben a szolgéaltatast nem kivanja igénybe
venni.
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17. Ellatott és Ellat6 megallapodnak abban, hogy az Ellatott haladéktalanul tajékoztatja az EIlatot a
szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben tortént valtozasokrol.

18. Ellato kotelezettséget vallal arra, hogy az ellatds igénybevételét kovetd 1 hdonapon beliil
gondozasi tervet készit az ellatott, illetve torvényes képviseldje bevonasaval, amely tartalmazza
az ellatasban részesiil6 allapotanak megfelelé gondozasi, apolasi, fejlesztési feladatokat és azok
megvaldsitasanak maddszereit.

19. Panasztétel lehetGsége, kivizsgalasi modja: az Ellatott a szolgaltatassal kapcsolatos panaszaval a
Gondozasi Kdzpont igazgatdjahoz, Nagyszénas Nagykodzseg Polgarmesteréhez vagy
Nagyszénas Nagykozség Onkormanyzatanak képviselStestiiletéhez fordulhat. A panasz
Kivizsgalasanak eredményérél az ellatott irasbeli tajékoztatast kap.

20. Az ellatott igénybe veheti az ellatott jogi képviseld segitségét is. Az ellatott jogi képviseld
vonatkozasaban a szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrol szol6 1993. évi lll. torvény
94/K §-a az iranyado. Ellatott jogi képviseld neve: H6hn I1dikd. Elérhet6sége: 5700 Gyula, Pf.
292. Telefon: +3620-489-9581, e- mail: hohn.jozsef@t-online.hu. Ugyfélfogadas rendje:
minden honap elsé keddjén 14-16 6raig fogaddora a Békés megyei Szocialis, Gyermekvédelmi,
Rehabilitacios es Modszertani Kozpontban, Békéscsaba, Degré u. 59.

21. Ellatott kijelenti, hogy e megallapodas tartalmat, alairdsat megel6zden elolvasta, megértette és a
megallapodas egy példanyat a melléklettel egyiitt, annak alairasat kdvetden atvette.

Nagyszénas, 201...... EV...ccoeverererenenieeeeeaneas ho........... nap

Ellatott Ellaté

Errol értesitést kap:
1. Ellatott:.... ..o
2. Gondozasi Kozpont Hézi segitségnyujtas Nagyszénds, Hosok u. 17.
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3. szamu mellé

Gondozasi Kozpont Hazi segitségnyujtas
5931 Nagyszénas, Hosok u. 17.
Tel: 06-68/ 443- 125
E-mail: hsny2@citromail.hu

Megéllapomzérﬁélyes gondoskodast nyujto szocidlis alapellatas biztositasarol
szocialis segités igénybevétele esetén

amely létrejott Nagyszénas Nagykodzség Onkormanyzatanak fenntartisaban 1évé Gondozasi

Kozpont Hazi segitségnyujtas 5931 Nagyszénds, HOsok u. 17. szam alatt miikddo intézmény
(tovabbiakban Ellat6) képviseletében ................ooooiiiiiiin.n. vezetégondozd, mint
szolgaltatast nyujtd, masrészrol:

Lakcim: 5931 NagySZENas,.......ovveueeriarieiiieeeianeeieaeanannnns alatti lakos, (tovabbiakban
Ellatott) kozott az alabbi megallapodas jon létre:

1. A szolgaltatast igénybe vevoként hozzajarulok, hogy a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol alkotott 1993.évi Il1. torvény értelmében a 20./C §-ban meghatérozott adataim kdzponti
elektronikus nyilvantartasi rendszerbe keriiljenek.

2. Az Ellato és Ellatott megéallapitjak, hogy az Ellatott kérelmet nyujtott be személyes gondoskodast
nyujto szocialis alapellatas igénybevételére:

- nappali ellatas

- hazi segitségnyuijtas

- étkeztetés

3. Aszolgéltatas igénybevételének modja: Hazi segitségnyjtas igénybevételét megel6zéen a 1993.
évi Ill. tv. 63. § (5)-(7) bekezdes értelmében vizsgalni kell a gondozasi szilkségletet. A szolgaltatas
iranti kérelem alapjan a vezet6 gondozo végzi el az igényl6 gondozasi sziikségletének vizsgalatat. A
gondozasi sziikséglet vizsgalata keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igényld esetében
szocialis segités vagy személyi gondozas indokolt, valamint a napi gondozasi sziikséglet mértékét.
A gondozasi szikséglet vizsgalata a 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet 3. sz. mellékletében
meghatdrozottak szerint a vezetd gondoz6 vizsgéalja a napi gondozasi sziikséglet mértékét. Az
értékeld adatlap masolati példanyat a vizsgalat elvégzését kovetden at kell adni az igénylonek és
torvényes kepviseldjének.

A hazi segitségnyujtast a megallapitott napi gondozasi sziikségletnek megfeleld idétartamban, de
legfeljebb napi 4 6raban kell nyujtani. Ha a gondozési szikséglet a napi 4 6rat meghaladja, a
szolgaltatast igényl6t a vezetdé gondozd tajékoztatia a bentlakasos intézmenyi ellatas
igénybevételének lehetdségérdl, ebben az esetben a szolgaltatast igényld az intézményi elhelyezés
idOpontjaig napi 4 6raban torténd hazi segitségnyujtasra jogosult.

Amennyiben a hazi segitségnyujtas soran

a) szocialis segités biztositasa esetén személyi gondozasi feladatok ellatasa valik sziikségessé, a
gondozasi szlikséglet vizsgalatat ismételten el kell végezni,

b) szakapolasi feladatok ellatasa valik sziikségessé, a hazi segitségnyujtast végzo személy
kezdeményezi az otthonapolasi szolgalat keretében torténd ellatast

Ha a szolgaltatast igényld személy egészségi allapota vagy személyes koriilményei a szolgaltatas
halaszthatatlan biztositasat teszik szlikségessé, a hazi segitségnyuijtas legfeljebb 30 napos
id6tartamra akkor is nyujthato, ha a gondozasi sziikséglet vizsgalata még nem fejezdodott be.

4. Intézmény altal nyQjtott szolgaltatasok kore: hazi segitségnyljtas szocialis segités ...... ora
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5. Az igénybevevd szamara nyujtott szolgaltatasok tartalma:

Szocialis segités keretében:

A lakokornyezeti higiénia megtartasaban vald kézremiikodés korében:

— takaritas a lakas életvitelszertien hasznalt helyiségeiben (halészobéaban, flirddszobéaban,
konyhaban és illemhelyiségben), mosas, vasalas

A haztartéasi tevékenységben valé kdzremiikodés korében:

— bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), segitségnyujtéas ételkészitésben és az étkezés
elokészitésében, mosogatas, ruhajavitas, kozkutrol, furtkitrél vizhordas, tiizeld behordasa
kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai kompetenciat
igényel), télen ho eltakaritas és sikossdg-mentesités a lakas bejarata elétt, kisérés
Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban

Szikség esetén a bentlakésos szocialis intézménybe torténé bekoltozés segitése

A szolgaltatas formaja: a hdzi segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevd 6nalld
életvitelének fenntartasat — sziikségleteinek megfelel6en — lak&san, lakdkornyezetében biztositja.

A hazi gondozo feladatai ellatasa soran segitséget nytjt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo fizikai,
mentalis, szocialis szlikséglete: sajat kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és egészségi
allapotanak megfelel6en, meglévo képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésevel
biztositott legyen.

A hézi segitségnyujtas keretébe tartoz6 gondozaési tevékenység kiléndsen

- az ellatast igénybe vevdvel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa

- koOzremiikodés a személyi és lakokornyezeti higiéné megtartdsaban

- kozremiikodés z ellatast igénybevevd haztartasdnak vitelében

- segitségnyujtds az ellatast igénybe vevonek a kdrnyezetével vald kapcsolattartdsaban

- segitségnyujtas az ellatast igénybe vevot érintd veszélyhelyzet kialakulasdnak
megel6zésében, a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban

- részvétel az egyéni és csoportos szabadidds, foglalkoztatd €s rehabilitacids programok
szervezésében

- az ellatast igénybevevo segitése a szamukra sziikséges szocidlis ellatdsokhoz valo
hozzajutasban

- az eldgondozast végzd személlyel vald egylittmiikodés

- sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekdltdzés segitése.

9. Az ellatas id6tartalma: hatarozatlan iddtartalmtl vagy hatarozott idétartalmu.

10. Az ellatas idGtartama:
Az intézmény a tényleges ellatast 20.......8V.......cc.cocveeee. ho......... nap- tol kezdédden
hatarozott/hatarozatlan idStartamra biztositja.

11. A hazi segitségnyujtasban részesiilé személyre vonatkozoan egyéni gondozasi tervet kell
késziteni. A gondozasi tervet készité személy évente — jelentds allapotvaltozas esetén annak
bekdvetkeztekor — atfogoan értékeli az elért eredmeényeket, és ennek figyelembevételével
maodositja az egyéni gondozasi tervet. A hazi segitségnyljtas modjat, formajat és gyakorisagat a
vezeté gondoz0 vagy a gondozas irdnyitdja a gondozasi tervben foglaltak figyelembevételével
hatarozza meg.

Rendszeres hazi segitségnyujtas csak fertézésmentes lakokornyezetben rendelhet6 el. Ha fert6z6
beteg gondozéasa szlikséges, ki kell jeldIni egy gondoz6t, aki a fert6z6 allapot idotartama alatt
Kizérolag a fert6z6 beteget gondozza, ilyen esetben a fertdzés elkeriilése érdekében sziikséges
targyi feltételeket és felkészitést biztositani kell.
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12. Az ellatas megsziinését az ellatott illetve térvényes képviselje kezdeményezheti. Az ellatott,
illetve torvényes képviseldje kezdeményezése alapjan az intézményvezetd az intézményi
jogviszonyt megszinteti. A felmondasi id6, alapszolgaltatas esetén tizendt nap.

13. Az intézményi jogviszony megsziinik:
- ajogosult halalaval
- a hatérozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt iddtartam lejartaval, kivéve, ha e
torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés iddtartama meghosszabbithato,
- az intézmény (jogutod nélkili) megsziinése esetén
Az intézményi jogviszony megszuntetésre keral:
- azellatast igénybe vevo sajat kérésére
- ha ajogosult nem mitkddig egyiitt a szolgaltatoval.
- amegkotott megallapodas felmondasaval
- azellatott, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkil,
- allami fenntartasu intézmény (szolgaltatd) esetén az intézményvezetd (szolgaltatd vezetdje)
az alabbi esetekben barmikor, irdsban mondhatja fel.
- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,
- az ellatott a hazirendet stlyosan megseérti,

- a hdzirend sulyos megsértésének esete: ha az ellatast végzd gondozondvel,
szocialis segitdvel szemben az ellatott olyan magatartés tandsit, mellyel az
ellatast végzo jogi sériilnek.

- az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritésidij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget.
- ha a jogosultsag jogszabalyvaltozas miatt sziinik meg, alapszolgéltatas esetén a
megallapodast a jogszabalyban megjelolt iddponttal felmondhato.
- hatartésan mas intézményi ellatasi forméat vesz igénybe

14. Ellatott a személyes gondoskodast ny(ijté ellatasokért Nagyszénas Nagykozség Onkormanyzata
mindenkori rendeletében megéllapitott intézményi téritési dij alapjan személyi téritési dijat fizet,
melynek megfizetésére az Ellatott a targyhonapot kovetd 10. napjaig koteles megtizetni.

15. Az intézményi téritési dij: 0 Ft/6ra. Az 6nkoltség dsszege: Ft/6ra
Személyi téritési dij: 0 Ft/ 6ra

16. Az ellatott két nappal eldre koteles jelezni, amennyiben a szolgéltatast nem kivanja igénybe
venni.

17. Ellatott és Ellat6 megallapodnak abban, hogy az Ellatott haladéktalanul tajékoztatja az Ellatét a
szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben tortént valtozasokrol.

18. Ellato kotelezettséget vallal arra, hogy az ellatas igénybevételét kovetd 1 honapon beliil
gondozasi tervet készit az ellatott, illetve térvényes képvisel6je bevonasaval, amely tartalmazza
az ellatasban részesiil6 allapotanak megfelelé gondozasi, apolasi, fejlesztési feladatokat és azok
megvaldsitasanak modszereit.

19. Panasztétel lehetésége, kivizsgalasi mddja: az Ellatott a szolgaltatassal kapcsolatos panaszaval a
Gondozasi Kdzpont igazgatdjahoz, Nagyszénas Nagykdzseg Polgarmesteréhez vagy
Nagyszénas Nagykozség Onkormanyzatanak képviseldtestiiletéhez fordulhat. A panasz
kivizsgalasanak eredményérdl az ellatott irasbeli tajékoztatast kap.
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20. Az ellatott igénybe veheti az ellatott jogi képviseld segitségét is. Az ellatott jogi képviseld
vonatkozasaban a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi 1. térvény
94/K 8-a az irdnyadd. Ellatott jogi képviseld neve: Hohn Ildiké. Elérhetésége: 5700 Gyula, Pf.
292. Telefon: +3620-489-9581, e- mail: hohn.jozsef@t-online.hu. Ugyfélfogadas rendje: minden
honap els6 keddjén 14-16 6raig fogaddora a Békes megyei Szocidlis, Gyermekvédelmi,
Rehabilitacios és Mddszertani Kézpontban, Békéscsaba, Degreé u. 59.

21. Ellatott kijelenti, hogy e megallapodas tartalmat, alairdsat megeldzden elolvasta, megértette és a
megallapodas egy példanyat a melléklettel egyiitt, annak alairasat kovetden atvette.

Nagyszénas, 201...... &V.....cooeeveiieieeie e, ho........... nap

Ellatott Ellato

Errdl értesitést kap:
1. Ellatott:. ..o
2. Gondozasi Kozpont Hazi segitségnytjtas Nagyszénas, Hosok u. 17.
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4. szamu melléklet:
Gondozasi Kozpont Hazi segitségnyujtas
5931 Nagyszénas, Hosok u. 17.
Tel: 06-68/ 443- 125
E-mail: hsny2@citromail.hu

==
Megéllapo@ﬁélyes gondoskodast nyujto szocialis alapellatas biztositasarol
szolgaltatasi onkoltséggel azonos mértékii személyi téritési dij megfizetése esetén

amely létrejott Nagyszénas Nagykozség Onkormanyzatanak fenntartisaban 1évé Gondozasi
Kozpont Hazi segitségnyujtas 5931 Nagyszénas, HOsok u. 17. szdm alatt miikodd intézmény
(tovabbiakban Ellato) képviseletében Ujvari Gizella vezetégondozo, mint szolgaltatast ny(jto,
masrészrol:

NV TAT
SZUIBLESI NEVE:......vv e SzUl hely, id6:......oooii
ANYJA NV ..

Lakcim: 5931 NagySZENas,........oovererineariniiariiieareeeanannn, alatti lakos, (tovabbiakban

Ellatott) kozo6tt az alabbi megallapodas jon létre:

1. A szolgaltatast igénybe vevoként hozzajarulok, hogy a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol alkotott 1993.évi II. torvény értelmében a 20./C §8-ban meghatarozott adataim kdzponti
elektronikus nyilvantartasi rendszerbe kertljenek.

2. Az EIllato és Ellatott megallapitjak, hogy az Ellatott kérelmet nydjtott be személyes gondoskodast
nyujté szocialis alapellatas igénybevételére:

- nappali ellatéas

- hazi segitségnyujtas

- étkeztetés

3. Aszolgéltatas igénybevételének mddja: Hazi segitségnyujtas igénybevételét megelézéen a 1993.
évi Ill. tv. 63. 8 (5)-(7) bekezdés ertelmében vizsgalni kell a gondozési sziikségletet. A szolgaltatas
iranti kérelem alapjan a vezetd gondozo végzi el az igényld gondozasi sziikségletének vizsgalatat. A
gondozaési szlikséglet vizsgalata keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igényl6 esetében
szocialis segités vagy szemelyi gondozéas indokolt, valamint a napi gondozasi sziikséglet mértéket.
A gondozasi szikséglet vizsgalata a 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet 3. sz. mellékletében
meghatarozottak szerint a vezetd gondozd vizsgalja a napi gondozasi sziikséglet mértékét. Az
értékeld adatlap maésolati példanyat a vizsgalat elvégzését kdvetden at kell adni az igénylonek és
torvényes képviseldjének.

A hézi segitségnyujtast a megéllapitott napi gondozasi sziikségletnek megfeleld idétartamban, de
legfeljebb napi 4 draban kell nyujtani. Ha a gondozasi sziikséglet a napi 4 orat meghaladja, a
szolgaltatdst igénylét a vezetd gondozd tdjékoztatja a bentlakdsos intézményi ellatas
igénybevételének lehetéségérdl, ebben az esetben a szolgaltatast igénylé az intézményi elhelyezés
id6pontjaig napi 4 6raban torténd hazi segitségnyujtasra jogosult.

Hazi segitségnyujtas esetében a gondozasi sziikséglettel nem rendelkezo személy is ellathato,
ha az ellatast igénylé vagy a téritési dijat megfizeté6 mas személy irasban vallalja a

o ror e

Ha az ellatott allapota indokolja, az intézményvezetd dontése alapjan elvégezhetd a gondozasi
sziikségletének vizsgalata.
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5. Az igénybevevd szamara nyujtott szolgéltatasok tartalma:

A lakokornyezeti higiénia megtartasaban vald kozremiikodés kérében:

— takaritas a lakas ¢€letvitelszertien hasznalt helyiségeiben (hal6szobaban, flirddszobaban,
konyhaban és illemhelyiségben), mosas, vasalas

A hdaztartési tevékenységben vald kézremiikodés korében:

— bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), segitsegnyujtas ételkészitésben és az étkezés
elokészitésében, mosogatas, ruhajavitas, kozkutrdl, furtkatrél vizhordas, tiizeld behordasa
kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai kompetenciat
igényel), télen ho eltakaritas és sikossadg-mentesités a lakas bejarata elott, kisérés
Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zésében es a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban

Sziikség esetén a bentlakédsos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése

Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevdvel segitd kapcsolat kialakitdsa és fenntartasa korében:

— informacidnyujtas, tanacsadas és mentalis tiamogatas, csaladdal, ismerdsokkel vald kapcsolattartas
segitése, az egészség megdrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben vald kdzremiikodés,
ugyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és apolasi feladatok kérében:

— mosdatas, fiirdetés, oltdztetés, agyazas, agynemiicsere, inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet
tisztitasa, kezelése, haj, arcszorzet apolds, szaj, fog és protézis apolas, koromapolas, bérapolas,
folyadékpotlés, étkeztetes (segédeszkoz nélkiil), mozgatas agyban, decubitus megel6zés, feliileti
sebkezelés, sztobmazsak cseréje, gydgyszer kivaltasa, gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés
monitorozasa, vérnyomas és vércukor mérése, hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és
Kivil, kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok beszerzésében, karbantartasaban vald kézremitkodés

6. A szolgaltatas formaja: a hazi segitségnytjtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevo
onalld életvitelének fenntartasat — sziikségleteinek megfelel6en — lakdsan, lakokornyezeteben
biztositja.

7. A hazi gondoz¢ feladatai ellatasa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo
fizikai, mentalis, szocialis szikséglete: sajat kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és
egészségi allapotdnak megfeleléen, meglévo képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval,
fejlesztesével biztositott legyen.

8. A hézi segitségnyujtas keretébe tartozé gondozéasi tevékenység kiléndsen

- az ellatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa

- az orvos eldirasa szerinti alapvetd gondozasi, apolasi feladatok ellatasa

- kozremiikddés a személyi €s lakokodrnyezeti higiéné megtartasdban

- kozremiikodés z ellatast igénybevevd haztartasanak vitelében

- segitségnyuijtas az ellatast igénybe vevOnek a kornyezetével valo kapcsolattartasaban

- segitségnyujtas az ellatast igénybe vevot érintd veszélyhelyzet kialakuldsanak
megeldzésében, a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban

- részvétel az egyéni és csoportos szabadidds, foglalkoztatd és rehabilitacios programok
szervezésében

- az ellatast igénybevevo segitése a szamukra sziikséges szocidlis ellatdsokhoz valo
hozzajutasban

- az eldgondozast végzd személlyel vald egylittmiikodés

- sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekdltdzés segitése.

9. Az ellatas id6tartalma: hatarozatlan idotartalmt vagy hatarozott idétartalmu.
26



Gondozasi Kdzpont Hazi segitségnyujtas szakmai program

10. Az ellétés idGtartama:
Az intézmény a tényleges ellatast 20.......6v.........c.......... ho......... nap- t61 kezd6déen
hatarozott/hatarozatlan iddtartamra biztositja.

11. A hazi segitségnyujtasban részesiild személyre vonatkozdan egyéni gondozasi tervet kell
késziteni. A gondozasi tervet készitd személy évente — jelentGs allapotvaltozas esetén annak
bekdvetkeztekor — atfogoan értékeli az elért eredményeket, és ennek figyelembevételével modositja
az egyéni gondozasi tervet. A hazi segitségnyujtas modjat, formajat és gyakorisagat a vezetd
gondoz6 vagy a gondozas iranyitdja a gondozasi tervben foglaltak figyelembevételével hatarozza
meg.

Rendszeres hazi segitségnyujtas csak fertézésmentes lakokornyezetben rendelhet6 el. Ha fert6z6
beteg gondozasa sziikséges, ki kell jeldlni egy gondozot, aki a fertéz6 allapot idétartama alatt
Kizérélag a fert6z6 beteget gondozza, ilyen esetben a fertézés elkeriilése érdekében sziikséges targyi
feltételeket és felkészitést biztositani kell.

12. Az ellatas megszlinését az ellatott illetve torvényes képviseldje kezdeményezheti. Az ellatott,
illetve torvényes képviseldje kezdeményezése alapjan az intézményvezetd az intézményi
jogviszonyt megszunteti. A felmondasi id6, alapszolgaltatas esetén tizendt nap.

13. . Az intézményi jogviszony megsziinik:

a jogosult halalaval

- a hatarozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt iddtartam lejartaval, kivéve, ha e
torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartama meghosszabbithato,

az intézmény (jogutodd nélkiili) megsziinése esetén

Az intézményi jogviszony megszintetésre kerdl:

- az ellatast igénybe vevo sajat kérésére

- ha a jogosult nem miikddig egyiitt a szolgaltatoval.

- amegkdtott megallapodas felmondasaval

- az ellatott, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil,

- allami fenntartast intézmény (szolgéltatd) esetén az intézményvezetd (szolgaltatd vezetdje)

az alabbi esetekben barmikor, irdsban mondhatja fel.

- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,
- az ellatott a hazirendet stlyosan megsérti,

- a hazirend sulyos megsértésének esete: ha az ellatast végzo gondozondvel,
szocialis segitdvel szemben az ellatott olyan magatartds tantsit, mellyel az
ellatast végzd jogi sériilnek.

- az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritésidij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget.
- ha a jogosultsag jogszabalyvaltozas miatt sziinik meg, alapszolgaltatas esetén a
megallapodast a jogszabalyban megjelolt idoponttal felmondhato.
- ha tartésan més intézmenyi ellatasi format vesz igénybe

14. Ellatott a személyes gondoskodast nyijtd ellatasokért Nagyszénas Nagykozség Onkormanyzata
altal megallapitott szolgaltatasi onkoltséggel azonos mértékii személyi téritési dijat megfizet
melynek megfizetésére az Ellatott a targyhonapot kdvetd 10. napjaig koteles megfizetni.

15. A szolgaltatasi 6nkoltség Osszege: ........ Ft/6ra. Személyi téritésidij: .......... Ft/ ora

16. Az ellatott két nappal elére koteles jelezni, amennyiben a szolgaltatast nem kivanja igénybe
venni.
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17. Ellatott és Ellat6 megallapodnak abban, hogy az Ellatott haladéktalanul tajékoztatja az Ellatot a
szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben tortént valtozasokrol.

18. Ellato kotelezettséget vallal arra, hogy az ellatds igénybevételét kovetd 1 hdonapon beliil
gondozasi tervet készit az ellatott, illetve torvényes képviseldje bevonasaval, amely tartalmazza az
ellatasban részesiil6 allapotanak megfelelé gondozasi, apolasi, fejlesztési feladatokat és azok
megvaldsitasanak modszereit.

19. Panasztétel lehetGsége, kivizsgalasi modja: az Ellatott a szolgaltatassal kapcsolatos panaszaval a
Gondozasi Kdzpont igazgatdjahoz, Nagyszénas Nagykodzseg Polgarmesteréhez vagy
Nagyszénas Nagykozség Onkormanyzatanak képviselStestiiletéhez fordulhat. A panasz
Kivizsgalasanak eredményérél az ellatott irasbeli tajékoztatast kap.

20. Az ellatott igénybe veheti az ellatott jogi képviseld segitségét is. Az ellatott jogi képviseld
vonatkozasaban a szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrol szol6 1993. évi lll. torvény
94/K §-a az iranyado. Ellatott jogi képviselé neve: Hohn I1diké. Elérhet6sége: 5700 Gyula, Pf.
292. Telefon: +3620-489-9581, e- mail: hohn.jozsef@t-online.hu. Ugyfélfogadas rendje: minden

hénap els6 keddjén 14-16 6raig fogadodra a Békés megyei Szocialis, Gyermekvédelmi,
Rehabilitacios eés Modszertani Kozpontban, Békéscsaba, Degreé u. 59.

21. Ellatott kijelenti, hogy e megallapodas tartalmat, alairdsat megel6zden elolvasta, megértette és a
megallapodas egy példanyat a melléklettel egyitt, annak alairasat kovetéen atvette.

Nagyszénas, 201...... EV...ccoeverererenenieeeeeaneas ho........... nap

Ellatott Ellato

Errol értesitést kap:
1. Ellatott:.... ..o
2. Gondozasi Kozpont Hézi segitségnyujtas Nagyszénds, Hosok u. 17.
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KIVONAT

Nagyszénas Nagykozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete 2017. janudr 24-én megtartott
nyilvanos iillésének jegyzokdnyvebol

A képviselo-testiilet egyhangilag — 9 igen szavazattal — az aldbbi hatdrozatot hozza:

7/2017. (1. 24.) szami képviselo-testiileti hatdrozat:

Nagyszénas Nagykozség Onkormanyzatinak Képviselo-testilete — mint fenntarté — a
Gondozasi Kozpont Hazi segitségnyijtas mikodésére vonatkozé szakmai programot a
mellékletekkel egyiitt az eloterjesztésnek megfelelden jovahagyja.

Felelos: Nyemesok Janos polgarmester
Hatéridd: intézményvezetdnek tovibbitas, }zonnai‘ :

k.m.f.

(Nyemcsolg\!énos) ~— (dr. Fiivesi Gabor)
polgdrmester jegyzo
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